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Résumé:

Les pressions de travail est un des sujets les plus sensibles qui ont une place
importante dans la littérature contemporaine, et ce parce qu’elle a un impact visible
sur I’individu et sur I’ organisation.

Jadis La pression au travail faisait 1’objet d’¢tude seul au regard de [I’individu wvu
qu’elle influence son état psychique ;

De nos jours la problématique de la pression est considérée comme une
problématique administrative, voir une fatalité encourue par la majorité, si non par la
totalité des organisations, quelque soit sa nature ou forme ou encore son but, cela est
du au passage des conséquences négatives notamment, de cette pression exercée sur
I’individu, a I’ensemble de ’organisation dans la quelle cet individu évolue.

La faiblesse du systtme de communication ainsi que son échec aboutir aux buts
escomptés sont considérés  parmi les facteurs majeurs qui créent la pression au
travail au sein d’une organisation.

Le systétme de communication est le ciment qui lie les differentes composantes et
unités de I’organisation et il est le leitmotiv de ce qui s’opére a son sein ainsi qu’a
son environnement extérieur,

I est aussi l'outil de renouvellement des données mises a disposition des
travailleurs d’une part afin de leur permettre d’exécuter leur mission et d’autre
part assurer la continuite et la pérennité de cette organisation.

Ce ci dit, les organisations modernes doivent chercher la facon de redynamiser leur
systtme de communication pour qu’il aboutisse ses objectifs fixés et aussi pour
traiter des autres problématiques  administratives  notamment  les pressions au
travail et ces répercutions néfastes sur le travailleur et de facon générale sur toute
I’ organisation.

Mots clés: pressions au travail, organisation, employer(travailleur), communication
organisationnelle.



Abstract :

work stress is one of the most sensitive topics that have an important place in contemporary
literature, because it has a visible impact on the individual and the organization.

Formerly work stress was the object of study alone, with regard to the individual as it
influences his psychic state;

Nowadays the problematic of stress is considered as an administrative problem, a fatality
incurred by the majority, if not by the totality of the organizations,

Not with standing their nature or form or their purpose, this is due to the passage of the
negative consequences in particular, from this stress exerted on the individual, to the whole
organization in which this individual evolves.

The weakness of the communication system and its failure to achieve the desired goals are
considered among the major factors that create work stress within an organization.

The communication system is the glue that binds the different components and units of the
organization and it is the leitmotif of what operates within it and its external environment,

It is also the tool for renewing the data made available to workers on the one hand to enable
them to carry out their mission and on the other hand to ensure the continuity and
sustainability of this organization.

This said, modern organizations must look for ways to revitalize their communication
system to achieve its objectives and also to address other administrative issues including
work stress and these adverse repercussions on the worker and generally on the whole
organization.

Keywords: work stress, organization, employee, organizational communication.
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