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Résumé

L'émergence de la gestion électronique a coincidé avec les conditions
et les exigences du XXle siécle, qui se caractérise par I'élimination des
distances et le travail pour développer l'efficacité et I'efficience des
organisations, réduire les colits et augmenter la productivité pour faire
face a la concurrence avec la capacité de survivre et de continuer , ainsi
que profiter des opportunités disponibles et relever des défis internes et

externes.

Partant de la, nous avons mené notre étude, qui vise a mettre en
évidence le réle de la gestion électronique dans I'amélioration des
performances de linstitution sur un échantillon de la communauté
d'étude, représentée par les employés de l'Institut Algérien du Pétrole,
antenne de Boumerdés, ou nous avons utilisé le questionnaire comme

principal outil de collecte de données, qui est appliqué a un échantillon



de (103) employés. Ensuite, nous avons effectué une analyse statistique
descriptive de différents niveaux, qui s'appuie sur des méthodes
statistiques pour tester des hypothéses, notamment le coefficient de

corrélation et I'alpha de Lacronbach.

L'étude a conclu que la gestion électronique joue un réle dans
I'amélioration des performances de l'institution représentée par I'Institut

Algérien du Pétrole de Boumerdes.

Mots clé ; Management électronique, exercice, amélioration, travail de

I’entreprise, I’Institut Algérien du Pétrole de Boumerdes.
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Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,834 28
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
742 11
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,873 39
oaialy
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage )
valide cumulé
Valide  _S3 47 45,6 45,6 45,6
il 56 54,4 54,4 100,0
Total 103 100,0 100,0
Ay yand) 4541
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide %30 e 8l 4 3,9 3,9 3,9
4 395 4 30 O 43 41,7 41,7 45,6
449 5 45 40 o2 38 36,9 36,9 82,5
50 sl 4. 18 17,5 17,5 100,0
Total 103 100,0 100,0
a2l (5 ghusal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
(122 )
3 J



H
Valide 58 8 7,8 7,8 7,8
ETIES 63 61,2 61,2 68,9
Lle clal 32 31,1 31,1 100,0
Total 103 100,0 100,0
5 il
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide < siu 5 (e B 7 6,8 6,8 6,8
G5 10 S 5w 29 28,2 28,2 35,0
Gl 5w 10 e SSI 67 65,0 65,0 100,0
Total 103 100,0 100,0
Al ol 4adl)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide sl o el 5 4,9 4,9 4,9
aSail o) sef 4 3,9 3,9 8,7
b 84 81,6 81,6 90,3
ol Lk 10 9,7 9,7 100,0
Total 103 100,0 100,0
acdl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide gaall 4y 3 5all 4yl 41 39,8 39,8 39,8
3l 5 Adld) and 27 26,2 26,2 66,0
SsSil 5 ilidall e il 4y ol 32 31,1 31,1 97,1
L) Jilos ) an 3 2,9 2,9 100,0
Total 103 100,0 100,0
A SV 5 1YL o e (5 2l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  bisi 10 9.7 o7 o7
A 69 67,0 67,0 76,7
4ai ye 24 23,3 23,3 100,0
Total 103 100,0 100,0

dliaad ol gy clatll Al A i) <l gall dae
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — <kl ol 54 52,4 52,4 52,4
Basl g5 )50 S LS 26 25,2 25,2 77,7
O s S LS 13 12,6 12,6 90,3
Q\)}J u)\:u L\S)L.i 10 9,7 9,7 100,0
Total 103 100,0 100,0
‘_,J_Y‘ (\)Lﬁ‘g\ gé Aalat gda La
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 4lasdia 2 1,9 1,9 1,9
Aoy 66 64,1 64,1 66,0
48l ya 35 34,0 34,0 100,0
Total 103 100,0 100,0
A 530 501 (s Juabl A g SSND 80Y) e Jalal) 2
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide axd 98 95,1 95,1 95,1
Y 5 4,9 4,9 100,0
Total 103 100,0 100,0
L RS Jalati dllan Al Gl A L
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide il 64 62,1 62,7 62,7
L) s 20 19,4 19,6 82,4
3sY) plain (pe SLaBY 16 15,5 15,7 98,0
A 2 1,9 2,0 100,0
Total 102 99,0 100,0
Manquant  Systeme 1 1,0
Total 103 100,0
Asma'gal 3)) g4 bl elbaias ERP
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide = 85 82,5 82,5 82,5
Y 18 17,5 17,5 100,0
Total 103 100,0 100,0
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g SN, PN |

Aapall 3 ) ga Jashadi (0 (68 23 3 ERP

Fréquence Pourcentage

Manquant  Systeme 103 100,0

AUAT (3985 1Ml Al 3 ERP gl alialll e

Fréguence Pourcentage

Manquant Systeme 103 100,0

40800 oda gaadatl pa BALAN A La

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Jaall 4o ju 55 53,4 57,3 57,3
A3 Al g 28 27,2 29,2 86,5
Al s 9 8,7 9,4 95,8
Total 96 93,2 100,0
Manquant  Systeme 7 6,8
Total 103 100,0
35034 Bl ) (a5 AL (pa JEIY) Agland () il gal) il Ja
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide pxd 88 85,4 90,7 90,7
Y 9 8,7 9,3 100,0
Total 97 94,2 100,0
Manguant  Systeme 6 5,8
Total 103 100,0
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
ste Cpila sal) Jaali 5 0y oSl Jalas llia 103 6,2718 2,43421 ,23985
il sleall Lin o 535 alasil
sl o) Sl e digall 8 g 103 7,2330 2,01564 ,19861
4 g IV 5 lay) Gaudadl 4 30U
pladi e ek gall ol 5 508l as o 103 7,8544 1,63544 ,16114
By 5 i Y 5 cgalall
Ol ) 31 Y1 (e S Sae aa g 103 6,9417 2,13663 ,21053
Sl dgial) Al ol
Cpulall ae Jalaill e 5 a8l a8 65 103 7,6408 1,81418 ,17876
A JS iyl
& Osanadio Lusall (s g 103 7,4175 2,25147 ,22184
il shaall L 5l 5
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Ll Claaiall Aswgall 4 84
Agiatl) Al g il jugadl) o a0 Aa 33U
Liilaa 5 Ay 5 SV 51030
e (& O adiall 80 sa allai aa gy
A <Y1 5 hy)
el psarail U Wl aeall a5y
g stlaall i g I
30 sall S a3 Ll sl d sy
pelaali s 3,
ey Alaial o B ) acall 3 g5
Ll Gadas e cpletall 0 Sl (e 5
S5 Jasl
5 abual 2 53 Il acall g%
gl sk
Ol sl Aiggh e Llall 55101 Jans
Bl aladind o b gina 5 Luds
a5 Y
diaiadie gy y05 ) 53 4 oYy
A5 SN 511 e b (i sl
Al L 3l 8 Llall 5 510Y) s
A5 SV 5laY) Gl

KECE U E WA DR TR W
A5 V) 5y Gl
RIS 3 5 jally oo Lot 2n 3
alatiud Lgalbaty ¢ s ol Clagin
A5 IV 5 )
Clgally LlaiuVU Llall 5 )aY) o 58
g&;;ﬂd‘ f.msﬂ ;‘).}Q\‘,rg‘)muy\
A5 ASIV) 5,y e
) A s SN B laY) aladiul g3
i g pIY) Slalail) a A4l 3l )
Agand ClTy Tl Aansgall 3 a5
Ll s 5 il slaal) oyl
G Algns sl Ulal) 3 J0Y) ae i
A5 Y1 5,y)
& 5 2435 5 Jaladl) auial Aial 2a
45555V 5lY) Gl
4 i) gl Aoyl (paainds
A g iKY 3 laY) Gadai (A daiadidl)
Gl 2 33U eal yall g pdaill a3
Byl 3, KV 5 Y
Bl sl S G By 23
AV el 3805 5k g g g Al
e Ausall Jelb (g fS) a8 g0 a5y
Y] A
Gl glaall 205 e Jaall olal 40lK4)
Lo pally Lalal]
bl 5 50 Gu e (Ag Sl oy aa g
a2 A} Aews sl
O e i SN 5 1Y) Jaxd
5148 334 5 9 s gall VLAY
Y cilleall
RS Q5 e 3355 Y1 5 Y1 Jons
Cand W Sl 5 e slad) Jadad
e sl e A ySIY 1Y Jess
1o (5 sina (o sl ) Cilall
O e A ST 511 Jand
s pall 8 (il gall oo (5 siane
sl ool e 355 Y1 5 oY) Jons
i all o sl Janl)
a3 e g IV 5 aY1 Jaxd
Crila sall Al g Sl g hane

103

102

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

103

102

103

103

103

103

”

8,1748

5,2059
6,8447
7,8447

7,1748

7,6214

6,1165

6,1748
7,5922
7,0291

6,5631

6,8544

7,7379
8,8252
7,6311
6,5437
6,8544
7,3981
8,0971
7,8447
7,7670
8,9417

7,7379

8,1961
7,4369
7,4951
7,9612

7,5922
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1,90164 ,18737
3,16021 ,31291
2,35879 ,23242
5,12731 ,50521
2,16671 ,21349
2,03940 ,20095
2,36933 ,23346
2,25974 ,22266
5,10946 ,50345
1,93247 ,19041
1,92339 ,18952
1,94739 ,19188
1,93503 ,19066
7,96368 , 78468
1,82569 ,17989
2,70358 ,26639
2,29837 ,22647
1,76757 ,17416
1,84983 ,18227
2,13632 ,21050
1,95139 ,19228

10,06140 ,99138
1,70904 ,16840
4,98719 ,49381
1,86647 ,18391
1,73134 ,17059
5,20355 ,51272
2,03131 ,20015
J



e o ole 2SI 501 Jan
i yall Clslall S,

e ) 4 pral Ay KI5 Y] (oxs
L Sl 5y 30,

o Sanll (5 glS5 mrany A all Q33

i 5 i) Aesiall

G 4ead (ga A g IV 3 laY) 3y 55
S poa i S Tyl e
slhaal) g 330 (il pall o sl
D1

D2

D3

D4

D5

V1

V2

TQ

103

103

103

103
101

103
103
103
103
103
103
103
103

”

8,1359

7,4369

7,0000

7,2816
6,8317

7,2265
7,1443
6,7217
7,5184
8,0097
7,2926
7,5558
7,3666

g SN, PN |

1,58454

1,89255

2,14659

1,91699
2,26746

1,58850
1,81087
1,80902
2,33329
2,65291
1,47503
1,45488
1,37497

,15613

,18648

,21151

,18889
,22562

,15652
,17843
,17825
,22991
,26140
,14534
,14335
,13548

Test sur échantillon unique

Valeur de test =5

Intervalle de confiance de la
différence a 95 %

Différence
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur

sl sall Jaaliy (g oS30 Jalas wllia 5,303 102 ,000 1,27184 7961 1,7476
e slaall Lin o 935 aladid e
Al 5ol sSl e dgall 8 65 11,243 102 ,000 2,23301 1,8391 2,6269
4 g IV 35l gaadail 4 5300
e Cnalagall (oal 5,38l 2a g 17,713 102 ,000 2,85437 2,5347 3,1740
5 i) 5 galall alasin
aaay)

Y (e alS e aa gy 9,223 102 ,000 1,94175 1,5242 2,3593
Al Al odal (il all
il
& dabatll e 30 i g5 14,773 102 ,000 2,64078 2,2862 2,9953
a JS adlindai g csudal)
& Oaradic dusgall A aa g 10,897 102 ,000 2,41748 1,9774 2,8575
Gl slaall L 1 i3
Glaadall duusal 4 jig 16,943 102 ,000 3,17476 2,8031 3,5464
Ol agaill o) pal da 3300 Al
4 g yiSIYI 8530 dgiatl) Al
giilbeay
(o O aaiall 38l g HUaS 2 ,658 101 ,512 ,20588 -,4148 ,8266
g Y 5l Jlae
el S Ml acal) 8 54 7,937 102 ,000 1,84466 1,3837 2,3057
4 sllaall 45 5 SISV el
CrsSala B Jl) el i gy 5,631 102 ,000 2,84466 1,8426 3,8467
pelaaliy 3y 5l 3l 5al)
alaind o 3 Ml aeall i 53 10,187 102 ,000 2,17476 1,7513 2,5982
Crlaladl ( sSl cpla 5 (G e
oA Jaall il (Gadas e
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alloal o 33U Ml acall 58 55

el ol sk g5 56y

Lo e Ual) Y1 Jost

Ao Lisina s Lusd (il sl

A5 IV 51y aladinl

M%ﬁ)ﬁ&\);ﬁﬁﬁ?ﬁg

31 Qe g8 (il sall

g5 )

L all 3 Glal) 5 10Y) a3

g ST 5o ks s
L)) Aelail) 8455 5 2255

A g I 5 oY ket olal

RS &y jally s b a8

Lty il et (gl ilaginsy

s SV B laY) alakil

AVl Wlal) 5 l0Y1 o i

ol o)l &y LY Cilealy

5y JI.AA‘;'SJ}.LJ\

g I

a5 SV 3 HlaY) aladiul (a5

lalall 8 A& saly ) )

A5 Y

lll 5 Jabad dwssall 8 855

g5t i sl (el Gl

Al A pall Ulall 310y a5

A s I 5 oYl (gakas

585 g b} i Aial aa

@‘5)35531\ 5laY) L’é.u.!a.: @L"\S

iloc il Ao dl) it

G b Amnaiil) 1y Y]

A5 7SIy 3]

L U gl ol g adail) 3 g3

Bganl) 255 Y 5o Gl

il SSoal Gl

A8 ok e gl s Ansall

N

Lsasall Jeld g 5l a8 50 2n 0

i Y ASs e

15y Jaall elal A<y

B s Aalal) e laall

5 A omble Gl b g

Rl ) s pal) L

a3 le iy ST 81391 Jand

83l )5 Cpada sall G YLATY)

Ay HlaY) Glleall 3016

Qs e 5 5SIY1 51031 Jans

Sl 5 il slaall Jaas 3l

caad oY)

il Jle A K1 5 aY1 Joxd

(5 siosn (30 AT ) Sl e

;\Jy\

OpnS Gle A5 S 8 10Y) Jans
L pall 8 (il sall ool (5 sine
pai e A g IV 8 oY) s
calh sall o sall Jaall slie]

s e Ay SIS YY) Jass
Ol sall Al 5 Sl g hane

Ao s (e A SV B laY) Jess
Ol pall claslal) Juay.

13,045

4,782

5,276

5,149
10,657

8,248

9,664

14,360

4,875
14,626
5,795

8,188

13,769

16,992

13,514
14,391
3,976

16,258

6,472

13,251

14,626

5,775

12,951

20,085

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

101

102

102

102

102

102

t—
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,000 2,62136 2,2228 3,0199
,000 1,11650 6534 1,5796
,000 1,17476 ;7331 1,6164
,000 2,59223 1,5936 3,5908
,000 2,02913 1,6514 2,4068
,000 1,56311 1,1872 1,9390
,000 1,85437 1,4738 2,2350
,000 2,73786 2,3597 3,1160
,000 3,82524 2,2688 5,3817
,000 2,63107 2,2743 2,9879
,000 1,54369 1,0153 2,0721
,000 1,85437 1,4052 2,3036
,000 2,39806 2,0526 2,7435
,000 3,09709 2,7356 3,4586
,000 2,84466 2,4271 3,2622
,000 2,76699 2,3856 3,1484
,000 3,94175 1,9754 5,9081
,000 2,73786 2,4039 3,0719
,000 3,19608 2,2165 4,1757
,000 2,43689 2,0721 2,8017
,000 2,49515 2,1568 2,8335
,000 2,96117 1,9442 3,9781
,000 2,59223 2,1952 2,9892
,000 3,13592 2,8262 3,4456
J



4yl A g yiSIY 50 ors 13,068 102 ,000 2,43689 2,0670 2,8068

L il bl e,

s Manll (5 LS ey s all gl 9,456 102 ,000 2,00000 1,5805 2,4195

L 5 i) Aaiall

Aadd (ga gy 5 IaY) & 5 12,079 102 ,000 2,28155 1,9069 2,6562

ol

L g S A al) (s 8,118 100 ,000 1,83168 1,3841 2,2793

o N (s gall asll SlaSY)

sttt

D1 14,225 102 ,000 2,22654 1,9161 2,5370

D2 12,018 102 ,000 2,14434 1,7904 2,4983

D3 9,659 102 ,000 1,72168 1,3681 2,0752

D4 10,954 102 ,000 2,51845 2,0624 2,9745

D5 11,514 102 ,000 3,00971 2,4912 3,5282

Vi 15,774 102 ,000 2,29260 2,0043 2,5809

V2 17,829 102 ,000 2,55579 2,2714 2,8401

TQ 17,468 102 ,000 2,36656 2,0978 2,6353
(1)



a3l

Statistiques

o Jalall e 3 laY) A 5 SSAIYI D S PV g | clbias Jadads o ) 5o A all e (it e dashadia jlse oSl 13l (35 Gl ERPe Lo o 30081 (e Gubi Ja laiad ¢ 5ila sall alaal JEiY)
Jemdl e 5oy 4 ) ) clleas Jalas L 5 S ERP sl ERP pUaill gl 22 ) O plaill gl W Jadadi ol 5
N Valide 103 102 103 0 0 96 97
Manquant 0 1 103 103 7 6
JR Jaladl) aa 300y A 5 Y Juad) (e B 1Y) A8 610
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide pxd 98 95,1 95,1 95,1
Y 5 4,9 4,9 100,0
Total 103 100,0 100,0
e b)Y dllans Jalai L g 5S)
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide g <8l 64 62,1 62,7 62,7
(i dalsil| 20 19,4 19,6 82,4
BV (g0 pladia) G )sY) 16 15,5 15,7 98,0
s Al 2 1,9 2,0 100,0
Total 102 99,0 100,0
Manquant Systeme 1 1,0
Total 103 100,0
@hmkghﬁdj\ymﬂ‘ ERP
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide pxd 85 82,5 82,5 82,5
b 18 17,5 17,5 100,0
Total 103 100,0 100,0
Il (19825 0 Jada 3 ) 34 Awaisall ERP
Fréguence Pourcentage
Manquant Systeme 103 100,0
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S ALl (30 a3l ERP e aldail) (gatast)

Fréguence Pourcentage

Manquant Systeme 103 100,0

Lo A Bl (ha (daadai oda 4yl

Fréguence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé

Valide A s Jaall 55 53,4 57,3 57,3
A gean aladinyl 28 27,2 29,2 86,5
sl Aall] 9 8,7 9,4 95,8
s Al 3 2,9 3,1 99,0
7,00 1 1,0 1,0 100,0
Total 96 93,2 100,0

Manquant Systéeme 7 6,8

Total 103 100,0

b colaiaa) (55 sall Alead JEENT ¢pa pUA (g ) ) Jashads 3 f o

Fréguence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide pxd 88 85,4 90,7 90,7
Y 9 8,7 9,3 100,0
Total 97 94,2 100,0
Manguant Systéme 6 5,8
Total 103 100,0
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A5 e Lledl 5,101 Jus

2:‘1‘&)‘\3‘“—")_53(‘3“&3(‘3;’

Corrélations

a3l 3 Ulall 5 )30 pei

EON R P PRV

A5 ally putis Jalad 2a 55
<l (5l lainy 2490

AlainYh Wlall 510y o588
o) yuadl s 4 iyl Cileally

o Lsinay buts cpila )l Jlae (A (il sall Baiadiia 3ol Gkt Al BolaY) ket slati 4y laY) BoRY) aladiin) Leallaty Bl Jlae (83 plall il
L SV 5 lay) lasia Ly SV 5y Ay yisIy) Ay il A Sy A yiSIY) D3
L e Wl s aY) Jea3 Corrélation de 1 624 ,168 661" 571 424" 7227
e Lsinas Ludi il ol Pearson
L €IV 5 ylaY) pladiu —
Sig. (bilatérale) ,000 ,089 ,000 ,000 ,000 ,000
N 103 103 103 103 103 103 103
A ) 5 i Corrélation de 624" 1 231 6217 643 525 7727
dow & (b sl Laadic Pearson
L S 5 5lay) —
Sig. (bilatérale) ,000 ,019 ,000 ,000 ,000 ,000
N 103 103 103 103 103 103 103
Agall i Ll 3laY) aexi Corrélation de ,168 231 1 ,186 156 ,153 644
BolaY) (adat Ay Pearson
A Syl - —
Sig. (bilatérale) ,089 ,019 ,060 ,115 124 ,000
N 103 103 103 103 103 103 103
L) G dig e s Corrélation de 661 621 ,186 1 ,668 501" 747"
BolaY) Gkt olad 4y HlaY) Pearson
A Syl - —
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,060 ,000 ,000 ,000
N 103 103 103 103 103 103 103
Lpoall oo b 22 53 Corrélation de 571 643" 156 668" 1 580" 7327
st (gl GlaginY 4l Pearson
oYl aladin) Ledlaty i S
;\i};ﬂ\j‘ Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,115 ,000 ,000 ,000
N 103 103 103 103 103 103 103
LLAYL U s Yl a5 Corrélation de 424 525 ,153 501" ,580 1 645"
el pall 5 4 iy cleall  Pearson
3Y) Jlae 85 siiall apaiil — —
iy e ot Byl s Sig. (bilatérale) 000 ,000 124 ,000 ,000 ,000
N 103 103 103 103 103 103 103
D3 Corrélation de 722 772 644 747 732 ,645 1

Pearson
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103 103
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations
Bl pladiul (a5 bl Gsgall A A0 Cilgally A gall (gt
AR WA ) cilegheall el Aleal Ty Awsall Ulall s yaY) pe i Mg, hball pmidialang b danadiall 4 jLE)
g IV el PR A5 YD bW ke Al A5 IV BLIaY) Gkl s A IV Bl Gads D4

5oyl alasiul a3 Corrélation de 1 ,145 494" 485" 518 557"
Sadl saly ) 4w, i<V Pearson
A5 Y] bl : —

Sig. (bilatérale) ,143 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
L Ll (b s Corrélation de 145 1 087 132 145 780"
Slaglaall ol Lleal @l ;. Pearson
K Sig. (bilatérale) 143 381 182 143 1000

N 103 103 103 103 103 103
Lnsall Wl 3 I3yl pei Corrélation de 4947 ,087 1 595" ,681 570"
Aa, S5 oY) sl dulus Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,381 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
5 iy hlall aai dial aa ey Corrélation de ,485 ,132 ,595 1 ,822 ,658
A5 iKY 5 oY) Gudat A5 Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,182 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
Glgally A pall (et Corrélation de 518" 145 681" 8227 1 679"
S il 4y jLaiay) Pearson
g IV B Y G
S B G Sig. (bilatérale) ,000 ,143 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
D4 Corrélation de 557 ,780 ,570 ,658 ,679 1

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103

** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

Ao U )y il 355 et ) Sl (s 25

Gn e H sl dayyaa g

s IV s Y Gkl Gpb oo gl sAnsdl  Jeld Sl dise da s As e Jaall ool Al L zall oLl 5 il g0
Liaall NN ETH YA e Russsall s sl Aaalal] Gl glaall Aaliad) D5

AW mal ll 5ol B4 Corrélation de 1 ,603 ,468 ,542 ,146 ,483
i 5 STy 3l Gkt Pearson
Apal) - —

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,140 ,000

N 103 103 103 103 103 103
il Sodll g das ;e Corrélation de 603" 1 634" 628" 242 598"
Gk o g ol siwssdl  Pearson
Y sl ASs - —

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,014 ,000

N 103 103 103 103 103 103
Jeld iy yiSl| adsa 22 g Corrélation de 468" ,634 1 586" 221 566
Cu i) A e dwssdl Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,025 ,000

N 103 103 103 103 103 103
i< ye Jeall el 35S Corrélation de 542 ,628 586" 1 ,266 603"
s 5alls LalAl) Cila glaall Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,007 ,000

N 103 103 103 103 103 103
On e (a0 da ) s Corrélation de ,146 242 221 ,266 1 ,886
Azal) sl 5 i 50 Pearson
.M ke \ . . 7

Sig. (bilatérale) ,140 ,014 ,025 ,007 ,000

N 103 103 103 103 103 103
D5 Corrélation de 483" ,598" 566 603" ,886 1

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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a3l

Corrélations

5ylaY! el
Qs @;JSSN\ 5laY! e 5lay) Casd 5yl Casd f\...u.uyl\ s
YL aad ‘_Ac @,,:s&y\ ‘;r_ @,Jﬁ}jl ‘;s @J‘):SS}H 5laY) Cazd 3 lay) Cazd 5 lay) e 3laY) oxud FEEN L}:\JJ:%S”
3y bl hbA A QIS bl o il el g gie peas e g 5K (sl Ay Sy olo Ay Y Apad A iKY pas lesall i Y 4 sl vl
Glileal) 3016 qui};.u}xun QAuAsqu L_gwsk}.d\ Sandl ;L}ciﬁkﬁ Ol g ama 2aas Juay) de Sl e & Shanll g,l&i. (e Ay g Sy @ému:\ék}nﬂ
A ylayl u.@i.}j\ 213y (5 sia A el Cals gall L?_A)gll il sall dsiaal 5 LCahs sall el Ly il Lyt 5 yiSl) daasall bl 4ans st V2
5)aY) Jani Corrélation de 1 ,096 ,599 ,608" 071 525 726" 269" 465 514" 490" ,658
AR RPRNY Pearson
SV G g 1336 ,000 ,000 479 ,000 000 1006 1000 1000 1000 1000
S0 bl 08 (pilatérale)
(S 3
iy N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
31y Jand Corrélation de ,096 1 1145 119 -,004 115 014 044 024 051 081 391
e Ay i<Iy) Pearson
J?J“L} WS sig, 336 145 234 972 248 887 661 810 611 421 000
o o S pilatérale)
=)
N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 101 102
512y} Jass Corrélation de 599" ,145 1 849" ,186 ,678 513" 534" 274" 401" 373" 715
(sl Ay Iy Pearson
Sl e j"‘“ Sig. 1000 145 1000 059 1000 1000 1000 005 1000 1000 1000
Smne (ilagrale)
& }.\.\M
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
5la¥) Jant Corrélation de ,608” 119 ,849 1 ,189 744 568" 520" 396" 498" 438" 757
ole A sy Pearson
= G ;')*‘“ Sig. ,000 234 ,000 ,055 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
o Cuiasel (bilatérale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
511 Jaad Corrélation de 071 -,004 ,186 ,189 1 241 ,000 134 ,084 ,110 ,075 464
oole A sy Pearson
] 479 972 059 055 014 367 177 397 268 457 000
e pilatérale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
511 Jand Corrélation de 525" 115 678 744 241 1 517 ,600 ,308 433 526 745
e 4y g <y Pearson
S s pune paad i
— e Sig. ,000 248 ,000 ,000 014 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000
Gibsdl Aazls atérale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
5)aY) Jasi Corrélation de 726" 014 ,513 568" ,090 517 1 428 582 ,591 553" 674
e 4y <y Pearson
d_h,é.ﬁ“ Ao T ,000 887 ,000 ,000 367 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
sl Sl erale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
5aY) anid Corrélation de 269" ,044 534 520" 134 ,600 428 1 533 582 4027 ,635
4 pddyny Sy Pearson
SIS sig, 006 661 000 000 177 000 000 000 000 000 000
sl (bilatérale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
& dunsdl 25 Corrélation de 465 ,024 274 ,396 ,084 ,308 582" ,533 1 7157 592 618
e Daall (54185 Pearson
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H
LWy il Sig. ,000 810 ,005 ,000 ,397 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
3l 2 3 Corrélation de 514" ,051 ,401 498" 110 433 5917 582" 7157 1 625" ,687
e A g ySIY) Pearson
Gl et Sig. ,000 611 ,000 ,000 268 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
Lo 5ll s Corrélation de 4907 ,081 373 4387 ,075 526 553" 402" 5927 625" 1 ,646
paa L g il Pearson
%‘“J";ﬁ‘i Sig. 1000 421 ,000 ,000 457 000 000 000 1000 1000 1000
e okl aierale)
sl
N 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101 101
V2 Corrélation de ,658" ,391 715 757 464 745 674" 635" 618" 687" 646" 1
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 103 102 103 103 103 103 103 103 103 103 101 103
** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Corrélations
D1 D2 D3 D4 D5 \Val
D1 Corrélation de Pearson 1 532" 612" 564" 287" 783"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,003 ,000
N 103 103 103 103 103 103
D2 Corrélation de Pearson 532" 1 668" ,359” ,308” 762"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,002 ,000
N 103 103 103 103 103 103
D3 Corrélation de Pearson 612" ,668" 1 479" 221" 786"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 025 ,000
N 103 103 103 103 103 103
D4 Corrélation de Pearson 564" ,359” 4797 1 ,353" 746"



Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
D5 Corrélation de Pearson 287" ,308” 221" 353" 1 627"

Sig. (bilatérale) ,003 ,002 ,025 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
l Corrélation de Pearson ;783" 762" 786" 746" 627" 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
**_|a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations
D1 D2 D3 D4 D5 V1

D1 Corrélation de Pearson 1 532" 612" 564" 287" ;783"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,003 ,000

N 103 103 103 103 103 103
D2 Corrélation de Pearson 532" 1 668" 359" ;308" 762"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,002 ,000

N 103 103 103 103 103 103
D3 Corrélation de Pearson 612" ,668" 1 479" 221" 786"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,025 ,000

N 103 103 103 103 103 103
D4 Corrélation de Pearson 564" ,359" 4797 1 353" 746"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
D5 Corrélation de Pearson 287" ,308” 221 ;353" 1 627"

Sig. (bilatérale) ,003 ,002 ,025 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103
V1 Corrélation de Pearson ;783" 762" 786" 746" 627" 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 103 103 103 103 103 103

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Corrélations

V1

V2

TQ

Vi Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

V2 Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

TQ Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

103
686"
,000
103
976"
,000

103

ok

,686
,000
103

103
827"
,000

103

*k

976
,000
103
827"
,000

103

103

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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